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Komplexní poradenské centrum

Metodika produktu Komplexní poradenské centrum

Komplexní poradenské centrum je souhrnný název pro všechny dílčí aktivity projektu Komunitní poradenské centrum pro Prahu 3. Nadhodnotou tohoto produktu je potom systém, jak mohou všechny tyto dílčí aktivity fungovat jako propojený celek. Přenositelnost takového komplexního projektu, který po stránce psychosociální a vzdělávací pracuje se specificky sociokulturně handicapovanou skupinou romských dětí a mládeže je samozřejmě omezena místem a podmínkami lokality, ve kterých projekt probíhá. 

ZŠ Havlíčkovo náměstí je v Praze jednou ze dvou velkých základních škol, které můžeme neoficielně nazývat „romskými“. Stejně tak střední škola Managementu a práva na Havlíčkově náměstí je jedinou svého druhu v Praze. V projektové a ideové rovině vzhledem k cílům je ale obecnost know-how takového projektu využitelná i v jiných pražských školách, kde klientela nemusí být výhradně romská, případně v jiných romských lokalitách na území ČR (střední Čechy, Liberecký, Ústecký, Moravskoslezský kraj apod.). 

Cíle projektu byly deklarovány takto:

- využít dlouhodobější podpory z programu OPPA a vytvořit celokomunitní poradenské středisko pro romské děti a mládež, které by umožnilo KOMPLEXNÍ poradenské a motivační služby, jenž sníží handicap těchto dětí při startu do profesního života. Tím i zpevnit vazby v komunitě Prahy 3 a mezi všemi jejími důležitými hráči: Školou, Úřadem městské části, neziskovými organizacemi, rodinami.

- změnit hodnotový žebříček romských dětí  ve vztahu ke školním institucím, vzdělávání obecně a následně kvalifikovanému zaměstnání, a to směrem pozitivním tak, abychom pomohli k narušení častého bludného kruhu: škola - strach z majoritního kolektivu - nekvalifikované zaměstnání - úřad práce - práce "na černo" , a jeho rozličných variací.

- vyrovnat příležitosti romských dětí při cestě k vytvoření spokojeného a nezávislého života, k seberealizaci a sebeuznání

- v dlouhodobém horizontu zmenšit tenzi mezi romskou a neromskou populací, která často nechází svůj zdroj právě v nízkém sociálním postavení Romů a v mechanismech jejich obživy, které jsou typické pro sociálně vyloučenou komunitu.

Velkou výhodou a určitě i podmínkou realizace takto náročného projektu je dlouhodobá stabilní finanční podpora, která přesahuje rámec jednoho roku. Proto se přikláníme ke tvrzení, že realizovat něco podobného v rámci jednoletých státních dotací je věc zcela nemožná. I tento projekt vznikl na základě několikaletého kontinua příprav z jiných projektů a úzké spolupráce společnosti R-Mosty se Základní školou na Havlíčkově náměstí. Samotný projekt pak trval 24 měsíců a mohl by pokračovat dalších několik let, o což se i nadále snažíme. Dobře jsme upevnili vazby na místn í instituce (úřad, MČ, školy..) což je hodnota, která přetrvává a je nosná. Zejména vztah s místním úřadem, pod nějž spadá jak základní školství, tak částečně další financování neziskových organizací, je pro všechny větší projekty tohoto typu nezbytný. Pokud se navíc podaří, jako tomu bylo v našem případě, zaangažovat do projektu v expertní formě i osoby z vedení MČ – odborníky na danou oblast, má takový projekt šanci na další podporu i po svém oficiálním skončení neb padají bariéry veřejná správa versus neziskový sektor, škola. Na osobních vztazích v odborných skupinách pak toto ostří otupí a to je nutný předpoklad pro pronikání inovativních a komunitních metod práce se specifickými skupinami dětí a mládeže do oficiálních struktur veřejné správy,která školská zařízení spravuje. 

Ostatní cíle jsou sice v krátkodobém horizontui špatně verifikovatelné, nicméně tím, že jsme naplnili počet indikátorů (úspěšně podpořených klientů) a stejně tak jsme splnili resp. nad rámec splnily počty výkonů (rozhovory, přednášky, hodiny doučování, speciální diagnostická šetření, asistence …) jsme přesvědčeni o tom, že jsme i tyto abstraktní cíle zvládli. Už jen šedesát praxí romských pubescentů v soukromých firmách vlastněných neromskými majiteli, které až na dva případy skončily vždy úspěšně, nám dává jistotu zásluhy o snížení tenze mezi romskou a neromskou populací v lokalitě Prahy 3 (a přilehlých) a snad jsme tím i připsěli ke změně hodnotového žebříčku ke kvalifikaci a legálnímu zaměstnání u romské mládeže, což je jeden z největších problémů v její angažovanosti do kvalifikačních a pracovněprávních procesů.

Výstupy:

- Projekt se stal funkčním nástrojem pro vyrovnávání příležitostí romským dětem a mládeži ve vztahu k úspěšné seberealizaci a dosažení kvalitní životní úrovně.

- Projekt se může stát úspěšným vzorem KOMPLEXNÍ  spolupráce pro řešení komplikovaného úkolu vzdělávání a integrace romských dětí, tedy ne roztříštěné a dílčí aktivity různých typů subjektů (veřejná správa, školy, NNO..) i pro další  problémové pražské městské části (8,9, 4, 7..)

- Projekt pomohl snížit riziko aktuální fáze další romské exkluze, které souvisí 
s vystěhováváním romských rodin z Prahy do „příznivějších podmínek“ na okrajích republiky a zpětnému návratu do nevyhovujících a pololegálních bytových podmínek na okraji Prahy

- Metodický materiál pro relevantní instituce a NNO zabývající se problematikou integrace romských dětí a mládeže ve školském a profesním systému (DVD, výzkum, studie, evaluační dokumenty)

· Praha 3 získalo otevřené nízkoprahové komplexní pracoviště pro vzdělávání, motivaci a profesní přípravu (Centrum bude zejména v odpoledních hodinách pracovat i pro širkou veřejnost - z cílové skupiny -)

Všechn tyto výstupy se podařilo splnit včetně posledního – tedy záruky, že projektové aktivity budou fungovat nadále. To se zatím daří, základním kamenem tohoto úspěchu bylo ztmelení vztahů mezi R-Mosty jako NNO, školou Havlíčkovo náměstí (personální propojení odborníků) a úřadem městské části Praha 3, který se z manažerské a restriktivní role posunul do role opravdu odborně spolupracující. 

Know – how ; v čem byl projekt specifický?

Projekt spojil dohormady aktivity 

· školské (vzdělávání dětí a diagnostika dětí se speciálním vzdělávacími potřebami včetně socio-kulturního „romského“ handicapu)

· volnočasové (motivační, doučovací a stážové aktivity v Nízkoprahovém zařízení pro děti a mládež R-Mosty)

· profesní (profesní poradenství, praxe a stáže ve firmách)

· diagnostické (pracovně psychologická diagnostika)

Toto spojení mohlo fungovat pouze na neformální úrovni, to znamená s a aktivním zapojením motivací klientů. 

Tento projekt je spolufinancován Evropským sociálním fondem
„Praha a EU: Investujeme do Vaší budoucnosti“
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